
		

	
 
 
El análisis del problema es una fase fundamental en cualquier proceso de resolución de 

problemas, ya que proporciona una comprensión detallada de la situación problemática y 

sus causas subyacentes. Este proceso implica examinar minuciosamente todos los 

aspectos del problema, desglosándolo en componentes más pequeños para identificar 

sus características, patrones y relaciones. El objetivo principal del análisis del problema es 

obtener una visión clara y completa de la situación, lo que permite formular soluciones 

efectivas y tomar decisiones informadas. 

 
Durante el análisis del problema, se recopila y examina información relevante relacionada 

con el problema en cuestión. Esto puede incluir datos cuantitativos y cualitativos, así como 

opiniones y perspectivas de diversas partes interesadas. El análisis también implica la 

identificación de las causas subyacentes del problema, explorando factores como los 

antecedentes, las condiciones ambientales y los procesos involucrados. 

 
Una parte crucial del análisis del problema es la identificación de los efectos y 

consecuencias del problema en el entorno en el que se presenta. Esto ayuda a 

comprender el impacto del problema en las personas, las organizaciones y la sociedad en 

general, lo que a su vez orienta la búsqueda de soluciones que aborden eficazmente 

estos efectos. 

 
En resumen, el análisis del problema es un proceso exhaustivo de examen e investigación 

destinado a comprender completamente la naturaleza y el alcance de un problema 

específico. Al proporcionar una base sólida de conocimientos sobre el problema, el 

análisis del problema facilita el desarrollo de soluciones efectivas y la toma de decisiones 

informadas. 
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