
		

	
Una de las más importantes funciones sociales del ser humano se desarrolla a 

través de la comunicación, que permite un intercambio de información entre las 

personas y ofrece a estas la posibilidad de compartir con sus semejantes todo tipo 

de inquietudes, deseos, frustraciones y vivencias. 

 

Sin embargo, no podemos afirmar que la comunicación sea una actividad 

exclusivamente humana, ya que los procesos que la sustentan se dan también entre 

los animales; los maullidos de un gato ante la presencia de la comida que se le va a 

administrar son una expresión manifiesta de que el animal tiene hambre, del mismo 

modo que la risa en el rostro de una persona significa que esta está alegre. 

 

Podríamos incluso hablar de procesos de comunicación producidos por objetos o 

máquinas; algunos provocados directa o indirectamente por la acción humana 

(como el timbre que indica el final de la clase) y otros producidos por la 

<<inteligencia>> de la máquina, como pueden ser los mensajes que aparecen en la 

pantalla de nuestro ordenador advirtiéndonos, por ejemplo, del peligro de un virus 

informático que nos acecha. 

 

La comunicación es el proceso por el cual se produce un intercambio de información 

entre un emisor y un receptor que utiliza un código común. 
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