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Propósitos y Funciones 
 
Básicamente, se pueden distinguir cuatro propósitos de los  medios de comunicación 
masiva: 
1. Informar: este fue el objetivo original de los medios de comunicación en  tiempo real 
(radio y televisión), la posibilidad de informar a una gran  cantidad de personas lo que está 
ocurriendo en el mundo en un tiempo  cercano a los sucesos noticiosos. ( Jara, s.d) 
2. Educar: la invención de la imprenta (Gutenberg, 1440), dio origen a una  de las funciones 
principales de los medios de comunicación que aún se  mantiene, a saber, la masificación 
de la cultura. 
3. Entretener: es una función muy de moda en  nuestros días. Frente a las  altas exigencias 
laborales, buscamos un descanso en las secciones de  chistes de los diarios, teleseries y 
películas de la televisión, y la gran  variedad de sitios de internet. 
4. Formar opinión: cada medio, considerando aspectos políticos,  religiosos, nacionales o 
culturales, va a interpretar y organizar la información de una manera adecuada a sus 
intereses. Esta situación se  determina en la  línea editorial impuesta desde la dirección de 
cada  medio. Se dice, pues, que los medios nos entregan una información  parcelada o 
deformada, que no necesariamente corresponde a la realidad. 
 
VALORACIÓN CRÍTICA 
 
Los Medios de Comunicación de Masas han supuesto un enorme avance en la  difusión de 
la cultura y de la información, así como en la posibilidad de  participación en la vida 
pública; sin embargo, en su propia concepción lleva  algunos aspectos negativos: 
1. La  deformación de sus contenidos –normalmente simplificándolos- para  adaptarlos a 
un tipo medio de público. 
2. El hecho de que los medios masivos de comunicación  consideran a  los  receptores como 
una masa homogénea, sin atender a las peculiaridades  culturales que los individualizan. 
3. Su carácter “conservador” y su falta de espíritu crítico como consecuencia  de limitarse a 
transmitir hechos culturales ya “experimentados” en otros niveles superiores. 
4. Su sometimiento a los principios de la sociedad de consumo. 
5. El extraordinario poder (“El cuarto poder” se les ha llamado) que tienen  como 
instrumento para la imposición de ideologías. 
6. El carácter pasivo de la recepción, la imposibilidad de diálogo al tratarse de  una 
comunicación unilateral y filtrada. ( Jara, s.d) 
 
 
Estos aspectos negativos de los medios masivos de comunicación están  determinados por 
dos elementos importantes que afectan la veracidad o  totalidad de la información: la 
censura y la manipulación de la información. 
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1. La Censura: consiste en la reprobación de ciertos contenidos, considerados como 
contrarios a la moral, la cultura, la religión, la política u  otro aspecto. Lo que se hace es 
eliminar lo que es considerado como  atentatorio o no darlo a conocer públicamente. Todo 
ello determina que  quienes accedan a la información que presenta un medio que ha 
practicado  la censura no cuenten con todos los elementos de juicio para formarse una  
opinión cercana a la realidad. En el caso extremo, simplemente no conoceremos los hechos, 
pues estos no nos serán dados a conocer. 
2. La manipulación de la información: consiste en intervenir la información  para beneficiar 
una posición determinada. Básicamente, se maneja a nivel  de interpretación de lo 
sucedido, pues se organiza la información de tal  manera que se logra crear, en la mente 
del receptor, la lectura que el medio  espera. ( Jara, s.d) 
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