
	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
	  

 Como Funciona la Creatividad 

 
Sobre cómo  funciona la creatividad hay una anécdota  de la que no puedo  asegurar su 
certeza.  Exacta o no, esta historia explica, tan bien o mejor que cualquier tratado, la 
manera de funcionar de la creatividad, además de la necesidad de transmitir o hacer 
comprender la importancia de los fundamentos en una cantidad de conocimientos, de 
recursos suficientes para conseguir que la chispa denominada “insight” flamee. Sir Ernest 
Rutherford, presidente de la Sociedad Real Británica y Premio Nobel de  Química en 1908, 
contaba la siguiente anécdota:  

Hace algún tiempo recibí la llamada de un colega. Él estaba a punto de poner un cero a  un 
estudiante por la respuesta que había dado en un problema de física, pese a que el alumno 
afirmaba con rotundidad que su respuesta era absolutamente acertada. Profesores y 
estudiantes acordaron pedir arbitraje de alg uien imparcial y fui elegido yo. Leí la pregunta 
del examen y decía: ―Demuestre cómo es posible determinar la altura  de un edificio con la 
ayuda de un barómetro. El estudiante había respondido: se lleva el barómetro a la azotea 
del edificio y se le ata  una cuerda muy larga. Se descuelga hasta la base del edificio, se 
marca la cuerda  cuando el barómetro llega al suelo y se mide. La longitud de la cuerda es 
igual a la  longitud del edificio. Realmente, el estudiante había planteado un serio problema 
con la resolución del  ejercicio, porque había respondido a la pregunta correcta y 
completamente. Por otro lado, si se le concedía la mínima puntuación, podría alterar el 
promedio de su  año de estudios: si obtenía una alta nota, esta certificaría su alto nivel en 
física, pero la  respuesta no confirmaba que el estudiante tuviera ese nivel. Sugerí que se le 
diera al alumno otra oportunidad. Le concedí seis minutos para que  me respondiera la 
misma pregunta, pero esta vez con la advertencia de que en la  respuesta debía demostrar 
sus conocimientos de física. Habían pasado cinco minutos y el estudiante no había escrito 
nada. Le pregunté si  deseaba marcharse, pero me contestó que tenía muchas respuestas 
al problema. Su  dificultad era elegir la mejor de todas. Me excusé por interrumpirle y le 
rogué que continuara. En el minuto que le quedaba escribió la siguiente respuesta: Se toma 
el barómetro y  se le lanza al suelo desde la azotea del edificio, se calcula el tiempo de 
caída con un  cronómetro. Después se aplica la formula h=2gt2, así obtenemos la altura del 
edificio.  ( Universidad Autonoma Metropolitana unidad Ixtapalapa,, 2001) 
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Para dar inicio es de vital importancia 
empezar  con la definición de la creatividad, la 
cual es la que da origen al resto de nuestro 
temas de estudio	  

La creatividad supone flexibilidad (Perkins, 1984) o, lo que algunos autores denominan,  
pensamiento divergente (Guilford, 1956), pensamiento lateral (De Bono, 1970).  La 
creatividad implica procesos de insight, es decir, “una visión interior que se aplica a  una 
especie de iluminación intuitiva por la que una persona comprende repentinamente una  
situación”  que incluyen codificación selectiva, combinación y comparación de la 
información  (Perkins, 1985; Sternberg y Davidson, 1986). Así pues, las habilidades de 
pensamiento crítico y  creativo deberían considerarse como un punto central del 
currículum. Ambas se pueden fomentar  en el contexto de la enseñanza escolar regular.  Sin 
embargo, la creatividad está íntimamente relacionada con los  términos arte, proceso, 
actitud, aptitud, habilidad, cualidad, descubrimiento;  todos ellos enfocados a aportar algo 
nuevo a través del desarrollo de ideas  con el único objetivo de comunicar un conocimiento. 
La creatividad es  sinónimo de innovación, imaginación, originalidad, invención, 
visualización,  intuición y descubrimiento; la creatividad es la habilidad de dar vida a algo  
nuevo.  En un contexto personal, la creatividad significa audacia para tomar nuevos 
caminos, recrearse constantemente, administrar la vida propia, ser productivo, 
competitivo y autorrealizarse. En un contexto familiar, la creatividad significa planear, 
ajustar la vida en comunidad y de  común acuerdo; producir el ambiente donde emerjan las 
individualidades y que cada quien logre la satisfacción de sus necesidades.  En el contexto 
organizacional, significa crear los medios y el entorno propicio para el  desarrollo del 
capital humano de las empresas, crear las condiciones para la satisfacción de las 
necesidades de los diversos integrantes: clientes, proveedores, colaboradores, accionistas. 
También implica crear condiciones propicias e infraestructura adecuada para el desarrollo 
en el  ámbito nacional (o en el país).  
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 La creatividad es una actividad que ha permitido al hombre diseñar los medios con los que  
ha progresado constantemente a través de los siglos. Su impulso actual se debe a su 
importancia como canalizadora de las capacidades humanas, ya que en la gran mayoría 
de los casos, ser  creativos permite enfrentar y resolver los retos que la vida moderna pone 
enfrente.  La creatividad es, pues, “el proceso de presentar un problema a la mente con 
claridad (ya  sea imaginándolo, visualizándolo, suponiéndolo, meditándolo, 
contemplándolo, etc.) y luego  originar o inventar una idea, concepto, noción o esquema 
según líneas nuevas y no  convencionales”. Supone estudio y reflexión, más que acción. 

Creatividad es la capacidad de ver nuevas posibilidades y hacer algo al respecto. Cuando 
una persona va más allá del análisis de un problema e intenta poner en práctica una 
solución, se produce un cambio. La creatividad implica ver un problema, tener una idea, 
hacer algo sobre ella y tener resultados positivos. Los miembros de una organización 
tienen que fomentar un proceso que incluya oportunidades para el uso de la imaginación, 
experimentación y acción. 

A continuación se mencionan algunos indicadores relacionados con el pensamiento 
creativo, tomadas de Portilla, C. & Rugarcía, A. (1993). 

− Fluidez 
− Originalidad 
− Flexibilidad 
− Elaboración 
− Concentración 
− Sensibilidad 
− Intuición 
− Imaginación 
− Regresión 
− Síntesis 
− Evaluación 
− Transformación 
− Ampliación de limites 
− Pensamiento metafórico 
− Definición de problemas 
− Predicción de soluciones 

 

Rasgos de la personalidad creativa. 

Rodríguez (1990) menciona algunos rasgos de la personalidad creativa, divididos en tres 
grandes áreas: cognoscitiva, afectiva, volitiva. 
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Área  cognoscitiva	  

· La fineza de percepción. Este rasgo es identificado como atención educada para ir 
captando lo significativo. El sujeto creativo sabe qué captar. 

· Imaginación. La capacidad de crear o generar imágenes a partir de datos. 

· Curiosidad intelectual. Es la apertura a la experiencia y flexibilidad, y la capacidad de 
riesgo mental. 

· Capacidad de discriminación. La capacidad para distinguir los datos relevantes de los 
irrelevantes y a no conformarse con recetas ya hechas. 

	  

Área afectiva 
· Autoestima. El inseguro o el que no tiene una sana autoestima o una confianza en su 
propio valor y capacidad, nunca arriesga para buscar nuevas respuestas porque no cree 
que pueda aportar nada. Para crear, es necesaria una confianza básica en uno mismo. 

· Soltura, libertad. Para crear es necesario no ceñirse a reglas rígidas, sino darse la 
oportunidad de buscar, de explorar libremente. 

· Pasión. Para ser creador, hay que ser capaz de entusiasmarse con la propia búsqueda. 

· Audacia. Al apartarse de lo establecido, el creador tiene que ser capaz de afrontar los 
riesgos y de resistir las críticas; por ello necesita la audacia para creer en su idea y 
explotarla afrontando las consecuencias. 

· Profundidad. Una personalidad que se queda en lo superficial no es capaz de crear 
auténticamente. Es necesario buscar la profundidad. 
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Área volitiva	  

· Tenacidad. Una persona que aporta cosas nuevas va a ser incomprendida al principio. Si 
no tiene la suficiente tenacidad, se rendirá ante la primera crítica y no explotará a fondo las 
posibilidades de su idea. 

· Tolerancia a la frustración. Una persona creativa seguramente va a equivocarse al 
explorar. Es necesario que supere los fracasos y siga buscando; de lo contrario, no volverá a 
arriesgar. 

· Capacidad de decisión. La naturaleza de la creatividad exige saber cómo moverse y qué 
decisiones tomar en un momento oportuno; de lo contrario, se concretará a “seguir la 
corriente”. 

Como puede verse, no es fácil ser creativo, porque muchas de las características son 
aparentemente paradójicas: no atenerse a lo establecido, pero no separarse de la realidad; 
no ser blando, pero tampoco rígido; ser libre, pero a la vez ubicado en la realidad, etcétera. 
Sin embargo, puede verse también que muchos de los rasgos hablan de personalidades 
interesantes, complejas, integradas. La creatividad puede ser una dimensión integradora 
fundamental de la personalidad.  
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