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Ministerio de Fomento (s.f.). Servicios prestados en los puertos de interés general. La 
actividad portuaria se desarrollará en un marco de libre y leal competencia entre los 
operadores de servicios en los puertos de interés general, a fin de fomentar el incremento de 
los tráficos portuarios y la mejora de la competitividad. Se reconoce la libertad de acceso a 
la prestación de servicios y al desarrollo de actividades económicas en los puertos de interés 
general, en los términos establecidos por la ley 48/2003. 

 

Las Autoridades Portuarias favorecerán la libre competencia en el ámbito de los puertos que 
gestionan y adoptarán las medidas necesarias para ello, conforme a lo dispuesto en esta ley.  

 

Los puertos del Estado promoverán la competencia en el sistema portuario, pudiendo 
adoptar las medidas de regulación, ordenación y control que a tal fin sean necesarias, 
conforme a lo dispuesto en la ley y sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros 
organismos.  

 

De acuerdo con lo previsto en la ley, la prestación de servicios en los puertos de interés 
general se realizará por las Autoridades Portuarias en los casos en que proceda y por los 
particulares que tengan la correspondiente licencia o autorización, según corresponda.  

 

Los servicios se clasifican en:  

 

a) Servicios portuarios, que podrán ser generales o básicos.  

b) Servicios comerciales y otras actividades.  

c) Servicio de señalización marítima. 
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Concepto y clases de servicios generales 

 

Son servicios generales del puerto aquellos servicios comunes de titularidad de la Autoridad 
Portuaria de los que se benefician los usuarios del puerto sin necesidad de solicitud. 

 

Las Autoridades Portuarias prestarán en la zona de servicio del puerto los siguientes 
servicios generales:  

 

a) El servicio de ordenación, coordinación y control del tráfico portuario, tanto marítimo 
como terrestre.  

 

b) El servicio de coordinación y control de las operaciones asociadas a los servicios 
portuarios básicos, comerciales y otras actividades.  

 

c) Los servicios de señalización, balizamiento y otras ayudas a la navegación que sirvan de 
aproximación y acceso del buque al puerto, así como su balizamiento interior. 

 

La instalación y el mantenimiento del balizamiento de las instalaciones otorgadas en 
concesión o autorización, incluidas las destinadas a cultivos marinos y emisarios 
submarinos, serán realizados por el titular de las mismas o responsable de la actividad y a 
su costa, de acuerdo con el proyecto de ejecución aprobado por la Autoridad Portuaria.  

 

d) Los servicios de vigilancia, seguridad y policía en las zonas comunes, sin perjuicio de las 
competencias que correspondan a otras Administraciones.  

 

e) El servicio de alumbrado de las zonas comunes.  
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f) El servicio de limpieza de las zonas comunes de tierra y de agua. No se incluyen en este 
servicio la limpieza de muelles y explanadas como consecuencia de las operaciones de 
depósito y manipulación de mercancías, ni la de los derrames y vertidos marinos 
contaminantes competencia de la Administración marítima. 

 

g) Los servicios de prevención y control de emergencias, en los términos establecidos por la 
normativa sobre Protección Civil, mercancías peligrosas y demás normativa aplicable, en 
colaboración con las Administraciones competentes sobre protección civil, prevención y 
extinción de incendios, salvamento y lucha contra la contaminación. 

 

Concepto y clases de servicios básicos 

 

Son servicios básicos aquellas actividades comerciales que permiten la realización de las 
operaciones de tráfico portuario. Los servicios básicos son los siguientes:  

 

a) Servicio de practicaje.  

 

b) Servicios técnico-náuticos: 

• Remolque portuario.  

• Amarre y desamarre de buques.  

 

c) Servicios al pasaje:  

• Embarque y desembarque de pasajeros.  

• Carga y descarga de equipajes y vehículos en régimen de pasaje.  
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d) Servicios de manipulación y transporte de mercancías:  

• Carga, estiba, descarga, desestiba y transbordo de mercancías.  

• Depósito.  

• Transporte horizontal.  

 

e) Servicios de recepción de desechos generados por buques:  

• Recepción de desechos sólidos.  

• Recepción de desechos líquidos. Estos servicios básicos estarán sujetos a las obligaciones 
de servicio público previstas en la ley, que se desarrollarán en los correspondientes pliegos 
reguladores de los servicios, con la finalidad de garantizar su prestación en condiciones de 
seguridad, continuidad y regularidad, cobertura, calidad y precio razonables, así como 
respeto al medio ambiente.  

 

Las Autoridades Portuarias deberán adoptar las medidas precisas para garantizar una 
adecuada cobertura de las necesidades de servicios básicos en el puerto. 

 

A tal fin, cuando lo requieran las circunstancias, por ausencia o insuficiencia de iniciativa 
privada, las Autoridades Portuarias podrán asumir la prestación del servicio, directa o 
indirectamente por cualquier procedimiento reconocido en las leyes, o concurrir a la 
prestación del mismo con la iniciativa privada. Las Autoridades Portuarias prestarán el 
servicio de acuerdo con las condiciones de los pliegos reguladores del servicio y por un plazo 
limitado, no superior a cinco años, salvo que subsistan las circunstancias que hayan 
motivado la asunción de la prestación, debiendo exigir en contraprestación las 
correspondientes tarifas. 

 

  



			 	 	

													
	

 
Servicios Prestados en los Puertos de Interés General 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

La Autoridad Portuaria autorizará, cuando proceda, la auto prestación y la integración de 
servicios, en los términos y con las condiciones previstas en la ley. 
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