Desafios en el Departamento de

Recursos Humanos

Uno de los tantos desafios que nos encontramos en el departamento de recursos humanos
es el reclutamiento y seleccion de personal, en el cual debemos poner especial atencidon en
la atraccion de talento, 1a cual no resulta facil ya que se deriva de los perfiles que se busca
posicionar en la empresa. Al hablar de reclutamiento y seleccidn se entiende que existe una
gran responsabilidad de quienes estén en este campo, ya que cualquier empresa al iniciar
pasa por el proceso de busqueda en los altos niveles jerarquicos; por ello deben contar con
una buena estrategia de oferta y demanda que puedan usar para atraer al mejor talento.
Para continuar hablando de este tema tan importante, antes debemos tener en claro varios

conceptos, los cuales se mencionan a continuacion.

Definiciones Varias

Para adentrarnos un poco mas de lleno al contenido de la materia, es importante tener en
claro ciertas definiciones que nos ayudaran a lo largo del contenido y las cuales se estardn
utilizando constantemente a través de la materia como tal; estas definiciones son
importantes para tener mas en claro ciertos conceptos de los cuales el departamento de

Recursos Humanos es el encargado y responsable.
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1.Vacante

Es o puesto laboml de una empresa, que se encuentra sin ocupar,
porlo que lo empresa u omgonzaddn deben dorse a latarea de lo
bdsquedade unapersona opta alo cual deegor o corga. Es
dedir, lavocante de fabojo es oqueliaque estd lbre, yo sea por lo
rofndidn que sempre se do en @ mundo lobaralo per lo
expansidn de la empresa. Entonces, por un lodo, la vacante puede
haber quedodo libre parque quien la ocupaba ha sido ascendido
dentro de lo arganizacdn

1 Vacante

Otro escenario es que la persona hayarenundado a laempresa
porunanueva propuestade fabojo,o para buscorotra
opartunidad ldboml, o por jubllacidn.

Sin embargo, también puede suceder que la comporia esté en un
proceso de expansidn en o que necesite contratar nuevo
personal.

2. Requisicién de Personal

Se trata de una sdiictud dlaboroda por ¢ jefe o e sponsable del
departamento, en la cual plasma o perfl, comcteristicas y
habilidades que deseapam el puesto que se dbrird o quedara
libre. Esto solicitud se entrego d deportomen® de Recursas
Humanos ¢ cud revisa o perfily ontes de pasario ol redutador,
o gerente revisa sino folton mdés carocteristicos y hablidodes

2. Requisicién de Personal

Una vez mevisodo por o gerente de Recursos Humanos y por o
Jefe oresponsolie de dreo, se monda d redutodor o cud se
hard cargo del reciutamiento necesario para atraer a los
condidatos adecuados.

3. Perfil de Puesto

Esel nomire que le domos o una herramienta que se usa en o
departomento de Recursos Mumanaes, la cualnos sirve para
arganizar y recabor los requisitos, habilidodes, optitudes,
habilidodes,de strezos y cudidodes que se requieren para cubrir
un puesto de toubgo.
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4. Descripcién de Puesto

Enesepund s fine la finalidad bdsica def puesto de trabajo
enfuncdn d nsegur lasmens que fene impuestas la
arganizoodn

ade tipo de desempe

as en cdmo se mdela
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5. Diferenda entre Perfil de Puesto y
Descripcion

y descripodnde
pueso.en e p

t < ripdones concret
de tareas

ona que ese lugar Mientras en lad
Jyen unresumen de los responsabilidades def cargo omo ta

y unalista de funcones que ¢ empleado debe desemnpeiar en &
pueso como

6. Funciones

etalan los tamas ya dades induidas en ¢ puesto.Paa
dllo se rediza una lista de
suimpartanca

nherentes al can

sabe quees oquet ez sea en reaidad irrdevante

7. Andlisis de Puesto

8. Exigenda del Puesto

an en consane
Camo0, porioque

as perfles deben adapiorse a lasnuevas
demandas y los retos que presen®e ¢ negoca
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