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El desarrollo de la personalidad es un concepto que puede describirse como el proceso vital 
por el que transcurre todo individuo, en el cual se establecen bases y directrices de carácter 
y comportamiento determinadas a partir de las cuales se conforman los rasgos, valores y 
formas de funcionamiento organizadas y estables en el tiempo de dicha persona. 

Estos mecanismos devienen como referencia para la persona en sus interacciones con el 
contexto (ambiental o físico e interpersonal o social) en el que se desenvuelve 
habitualmente. 

Al referirse a la personalidad, los psicólogos hablan de un concepto dinámico que describe 
el crecimiento y el desarrollo de todo el sistema psicológico de una persona. En lugar de 
consistir en ciertas porciones del individuo, la personalidad constituye un todo que es más 
que la suma de las partes. 

La personalidad es la suma de las formas en que el individuo reacciona ante otros e 
interactúa con ellos. Es frecuente que se describa en términos de las características 
mensurables que externa una persona. 

La razón más importante por la que los gerentes necesitan conocer la manera de medir la 
personalidad es que las investigaciones han descubierto que las pruebas de personalidad 
son útiles para tomar decisiones de contratación. Las calificaciones que se obtienen en las 
pruebas de personalidad ayudan a los gerentes a pronosticar quién es el más indicado para 
realizar cierto trabajo. Y algunos directivos desean conocer los resultados de las personas 
en las pruebas de personalidad para comprender mejor y administrar con más eficacia a 
quienes trabajan para ellos.  

El medio más común desde hace mucho para medir la personalidad son los cuestionarios 
que responde la persona en estudio, en los que los individuos se autoevalúan al calificar 
una serie de factores como: "Me preocupo mucho por el futuro". 
Los primeros debates de las investigaciones sobre la personalidad se centraban en si la 
personalidad de un individuo era resultado de la herencia o del ambiente, ¿estaba 
predeterminada desde el nacimiento o era el resultado de la interacción de la persona con 
su ambiente? Está claro que no hay una respuesta sencilla del tipo blanco o negro. Parece 
que la personalidad es el resultado de factores tanto hereditarios como ambientales. 
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Herencia: la herencia se refiere a aquellos factores que quedan determinados en el 
momento de la concepción. Las características que por lo general se considera están 
influidas totalmente o en gran parte por los padres, es decir, por la constitución biológica, 
fisiológica y psicológica de ellos; son las siguientes: estatura, rasgos faciales, género, 
temperamento, complexión y reflejos musculares, nivel de energía y ritmos biológicos. El 
enfoque de la herencia plantea que la explicación definitiva de la personalidad de un 
individuo es la estructura molecular de los genes, que se localiza en los cromosomas. 
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