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Evaluación y Control del Entrenamiento

Una vez realizado el programa se debe evaluar la conducta final del participante para 
constatar que ha alcanzado los objetivos fijados en cada programa. Existen tres tipos de 
evaluación de los programas de capacitación: Antes, Durante y Después de la capacitación; 
estas evaluaciones sirven para checar el avance respecto a los conocimientos que se tenían 
cuando los participantes entraron al curso y para determinar si los conocimientos recibidos 
tuvieron algún impacto positivo en el grupo. 

Es importante mencionar que la capacitación no termina cuando finaliza el curso, sino que 
se hace un seguimiento para determinar si se aplican los conocimientos adquiridos y si los 
trabajadores adquirieron capacidad y destreza para realizar las actividades en las que fueron 
adiestrados. 
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