OTRAS TEORIAS CONTEMPORANEAS DE
MOTIVACION

Ademas de las teorias clasicas de Maslow, Herzberg y McGregor, en las ultimas décadas
se han desarrollado modelos contemporaneos que han enriquecido la comprension de la
motivacion en las organizaciones. Estas teorias buscan explicar la complejidad del

comportamiento humano en entornos de cambio y alta competitividad.

Una de ellas es la Teoria de la expectativa de Vroom (1964), que sostiene que las
personas se motivan en funcién de la expectativa de que sus esfuerzos conduciran a un
buen desempefo y que este sera recompensado. Segun esta teoria, la motivacion
depende de tres factores: expectativa (esfuerzo-desempeio), instrumentalidad
(desempeno-recompensa) y valencia (valor asignado a la recompensa).

Otra es la Teoria de la equidad de Adams (1963), que plantea que las personas comparan
lo que aportan (esfuerzo, tiempo, habilidades) con lo que reciben (salario, reconocimiento,
beneficios) y lo contrastan con lo que observan en otros. Si perciben inequidad, disminuye
la motivacidn y puede aparecer la insatisfaccion laboral.

También destaca la Teoria del reforzamiento de Skinner (1971), que propone que la
conducta esta determinada por sus consecuencias. Segun este enfoque conductual, las
recompensas positivas refuerzan comportamientos deseados, mientras que los castigos o
la ausencia de recompensas disminuyen la probabilidad de que un comportamiento se
repita.

Finalmente, autores contemporaneos como Deci y Ryan (1985) introdujeron la Teoria de
la autodeterminacién, que resalta la importancia de la motivacion intrinseca, vinculada a la
autonomia, la competencia y la relacién social. Esta teoria ha cobrado relevancia en
entornos de innovacion y teletrabajo, donde los empleados valoran mas el desarrollo
personal y la flexibilidad que las recompensas estrictamente economicas.



Ejemplo: En una empresa de desarrollo de videojuegos, los disenadores no solo se
motivan por el salario (teoria de la equidad), sino también porque creen que su esfuerzo
creativo dara frutos en un producto exitoso (teoria de la expectativa). Ademas, se sienten
motivados intrinsecamente porque tienen autonomia para proponer ideas (teoria de la

autodeterminacion).
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