LA NECESIDAD DE EMPLEAR UN
METODO DE INVESTIGACION

La investigacion es un proceso fundamental en el ambito académico y cientifico que nos
permite descubrir, generar y validar conocimiento. Para poder llevar a cabo una
investigacion de manera efectiva, es necesario contar con una metodologia adecuada

para que nos guie en cada etapa del proceso.

En el desarrollo de la investigacion cientifica es indispensable determinar que método se
va a utilizar, recordemos que el método se desprende de la teoria y esto dependera de
tres factores: del tipo de fenbmeno a estudiar, de los objetivos de la investigacion y de la

perspectiva de analisis.
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El método dentro de la investigacion es una herramienta que nos permite ordenar
y sistematizar la investigacion, también contribuye al logro de los objetivos
preestablecidos. Para llevar a cabo un analisis cientifico y asi obtener buenos
resultados, el método se apoya de coordinadas y establecidas reglas e inclusive
técnicas que pueden acercar el método al objeto de estudio.
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El uso de un método es vital para la ciencia en general. El método que comunmente se ha
utilizado es el método cientifico, este método es una herramienta de investigacién que
permite generar conocimiento objetivo ayudandonos a resolver la veracidad o falsedad de
alguna premisa. Una de sus caracteristicas es que constituye una forma estructurada y
sistematica de afrontar una duda, convirtiendo una verdad subjetiva en objetiva, debido a
que se comprueban los hechos con la finalidad de mostrar una experiencia real, dando
facultad al investigador para que se acerque a la realidad de sus creencias de forma
independiente. Una vez definida la orientacion del estudio, el investigador dispone de
diversas opciones metodoldgicas. Cada método, o la combinacion de varios, conduce a
resultados particulares y unicos, por lo que su eleccion debe ser cuidadosamente
considerada.
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Diferencias
METODO - METODOLOGIA
« Refiere solo a un « Se refiere al estudio
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Ejemplo

El método cientifico
comprende los pasos para
realizar un experimento.

La metodologia cientifica
es el marco de estudio
de dicho método.
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e La metodologia de investigacién se refiere al conjunto de decisiones generales,

coherentes y de caracter abstracto que guian la forma en que se obtendran ciertos

tipos de datos de la realidad observada. Estas decisiones se trad

concretas de acceder al objeto de estudio mediante el uso de métodos, técnicas y

herramientas.
e Por su parte, los métodos de investigacidbn son estrategias o
empleados para recolectar datos o evidencia con el proposito de

informacion o lograr una comprensién mas profunda de un tema.
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ENFOQUES METODOLOGICOS

Existen dos grandes enfoques metodoldgicos: cualitativo y cuantitativo. El primero suele
vincularse con metodologias interpretativas, mientras que el segundo se asocia

comunmente a metodologias descriptivas. También existe un tercer enfoque se le conoce

como mixto.

MEDICION Y/O CUANTIFICACION INVESTIGADOR OBJETIVO EN

DE VARIABLE(S) RELACIOIIEQSEI:_lCJ)inI;‘ I;EONOMENO

CUANTITATIVO
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ENFOQUES DE INVESTIGACION

METODO
HIPOTETICO-DEDUCTIVO

INVESTIGADOR RECONOCE LA
CARAC'!'ERIZACION Y SUBJETIVIDAD PROPIA Y DEL
COMPRENSION DE CATEGORIAS ENTORNO COMO UN ELEMENTO
ASOCIADAS A UN FENOMENO VALIOSO PARA EL PROCESO DE
CUALITATIVO INVESTIGACION.
METODO
IDIOGRAFICO-NEMOTETICO

EL INVESTIGADOR REQUIERE
ACOGE ELEMENTOS DE EXPERTICIA EN ASPECTOS TEORICOS
ENFOQUES CUANTITATIVOS Y Y METODOLOGICOS, LOS ALCANCES Y
CUALITATIVOS LIMITACIONES DE LOS ENFOQUES
CUANTITATIVO Y CUALITATIVO.

e MIXTO/HOLISTICO
ASUME COMPLEMENTARIEDAD
DE ENFOQUES, INSTRUMENTOS

Y TECNICAS DE RECOLECCION

DE INFORMACION

Método cuantitativo

Este enfoque se basa en el uso de datos numéricos o cuantificables. Trabaja con grandes
poblaciones, de las cuales se extraen muestras representativas, y utiliza herramientas
estadisticas para analizar la informaciéon. Su objetivo principal es identificar patrones,
establecer relaciones y realizar generalizaciones sobre los fendmenos estudiados. Las
ventajas del enfoque cuantitativo son la generalizacion de los resultados a poblaciones.
Su rigurosidad ofrece excelente control sobre el estudio del problema y facilita las

comparaciones entre variables o con estudios similares.
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Las desventajas de los estudios cuantitativos es la poca flexibilidad, lo que no sirve para
emprender estudios panoramicos que abarquen muchas variables de un mismo asunto.

Ademas, la observacion es limitada y precisa.

Método cualitativo

La investigacion cualitativa se orienta hacia la comprension de los significados y
percepciones que las personas atribuyen a sus experiencias. Este enfoque trabaja
generalmente con muestras pequefas y busca interpretar fendmenos desde una
perspectiva profunda, explorando emociones, comportamientos, interacciones sociales y
procesos culturales. Es muy util para trabajar detalles. La observacion es mas amplia,
holistica, panoramica. Su flexibilidad permite realizar cambios en la estructura, sin
embargo, esa misma flexibilidad puede generar mucha dispersion y el exceso de

subjetividad.

Diferencias entre investigacion cualitativa y cuantitativa ™’

Investigacion cualitativa Investigacién cuantitativa
Centrada en la fenomenologia vy | Basada en lainduccién probabilistica del positivismo légico
comprension
Observacion naturista sin control Medicion penetrante y controlada
Subijetiva Objetiva
Inferencias de sus datos Inferencias mas alla de los datos
Exploratoria, inductiva y descriptiva Confirmatoria, inferencial, deductiva
Orientada al proceso Orientada al resultado
Datos "ricos y profundos" Datos "solidos y repetibles"
No generalizable Generalizable
Holista Particularista
Realidad dinamica Realidad estatica

Métodos mixtos

La metodologia mixta integra elementos de los enfoques cuantitativo y cualitativo,
proporcionando una vision mas completa del fendmeno analizado. Esta combinacion
permite estudiar tanto los aspectos medibles como los contextuales e interpretativos, y se

ha vuelto cada vez mas comun por su caracter complementario.
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CRITERIOS PARA LA ELECCION DEL METODO DE INVESTIGACION

La seleccion del método mas adecuado depende en gran medida de las preguntas que se
busca responder. Estas determinaran el enfoque del estudio y, en consecuencia, las

estrategias, técnicas e instrumentos a emplear.

El enfoque cuantitativo es apropiado cuando se requiere obtener conclusiones
generalizables sobre un fendbmeno, permitiendo responder a preguntas como cuanto
ocurre, con qué frecuencia o en qué magnitud. En contraste, el enfoque cualitativo es util
para comprender como o por qué suceden ciertos eventos, a partir de las
representaciones y percepciones de los sujetos implicados.

Tanto la investigacion cualitativa y cuantitativa tienen diversos tipos de métodos para la

recoleccion de datos, entre los cuales estan:

Métodos de investigacion para recolectar datos

Encuestas: A través de cuestionarios y
diferentes tipos de preguntas puedes
recolectar la informacién que necesitas.

Entrevistas: Se refiere a una conversacion
entre dos o mds personas. Puede ser cara a
caraq, telefénica o virtual

ax [eee N ]

Estudios de caso: Estudio en profundidad
de un hecho, un tema, un fenémeno, una

institucion o un grupo de personas. o
-~ Q

Observacion participante y no participante:
Permite recoger datos verbales y, sobre todo,
no verbales.
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B QuestionPro
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En conclusion, a través de un método se puede estructurar la investigacion, definir
objetivos claros, recopilar datos de manera adecuada y analizarla de manera rigurosa
para llegar a conclusiones sdlidas, descubriendo nuevos conocimientos, desarrollando

teorias y conceptos, logrando ampliar la comprension en diferentes areas.
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