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Cuando hablamos de la manera más adecuada para realizar un análisis o descripción de 
puesto, es difícil encontrar alguna manera asertiva. Sin embargo, en esta lección te 
diremos qué puntos tomar en cuenta para poder realizar el más adecuado según te lo 
demande la empresa en la que trabajes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los	puestos	
profesionales	y	
de	supervisión	
se	enfocan	más	
en	entrevistas	y	
cuestionarios	

Trabajo	de	
rutina,	se	
basa	más	en	
observación	y	
las	partes	

Tipos	
de	

Puestos	
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Puestos enfocados 
a ventas o 
atención a 

distancia, se 
emplean 

cuestionarios en 
partes 

Puestos 
principales de la 
organización, se 

usa más la 
entrevista y la 

observación  

Análisis en el lugar 
de trabajo  

Preparación 
previa  

Las partes requieren 
menos tiempo, ya 
que no tienen que 

ser detalladas 

Son menos tediosas 
si están bien 

planteadas y con la 
información que se 

requiere 

Debe tener una 
preparación previa 
para el diseño y el 

ensayo 
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Referencia: 

 

http/ / fcaenlinea.unam.mx/ anexos/ 1260/ 1260_u4_Act_integradora.pdf. (s.f.). Obtenido 
de http://fcaenlinea.unam.mx/anexos/1260/1260_u4_Act_integradora.pdf.: 

 

 

	

Aceptación	de	los	Empleados	

La	entrevista.	Es	menos	
amenazante	ya	que	
permite	explicar	y	

responder	a	cada	persona.	

La	mayoría	de	los	
análsistas	cree	que	es	más	
eAicaz	usar	el	método	

cuestionario.	

Los	cuestonarios,	bitácoras	
y	observación	pueden	ser	
contraproducentes	si	no	
hay	comunicación	eAicaz.	


