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Introducción Unidad IV 

INTRODUCCIÓN A LA UNIDAD 

En esta unidad abordaremos el tema de la intervención. Anteriormente se habló de lo 
que es el Desarrollo Organizacional y lo que este implica, también se vio lo que es el 
cambio. Ahora es el momento de saber cómo va a ser posible ese Desarrollo 
Organizacional, esta es la parte donde entra la intervención que, a grandes rasgos, 
consiste en entrar a influir para generar el cambio. 

 

OBJETIVO DE LA UNIDAD 

Se desea lograr que el estudiante conozca y pueda poner en práctica los 
conocimientos adquiridos al ser el D.O. algo muy actual y que posiblemente lo vivirán 
en las organizaciones para las cuales laboran. 

 

MAPA DE TEMAS 

 

El proceso de 
intervención en 

las 
organizaciones 

La 
intervención  

Tipos de 
intervención 

Modelos para 
intervención 

Evaluación y 
seguimiento del 

proceso de 
intervención 

Los aprendizajes 
organizacionales El cierre 

El proceso de la 
consultoria Identificación de los 

diferentes clientes 

Papel del 
consultor en el 

proceso de 
intervención  

Consultores 
internos y 
externos 

Ventajas y 
desventajas 
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EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 

EVALUACIÓN  PUNTOS 

Actividad Diagnóstico 4 Puntos 

Actividad Interno o Externo 4 Puntos 

Actividad Mi Aprendizaje 4 Puntos 

 Ejercicio Conozco la 
intervención 

2 Puntos 

EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 6 Puntos 

TOTAL 20 Puntos 

 

ACTIVIDADES DE LA UNIDAD 

TEMA SUBTEMA ACTIVIDAD 

Proceso de intervención 
en las organizaciones 

La intervención Diagnóstico 

Proceso de intervención 
en las organizaciones 

La intervención Interno o externo 

Proceso de intervención 
en las organizaciones 

La intervención Mi aprendizaje 
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EJERCICIOS DE LA UNIDAD 

TEMA SUBTEMA EJERCICIO 

Proceso de 
intervención en las 
organizaciones 

La intervención Conozco la 
intervención 

 

 


