Métodos de Investigaciéon

> METODO DE INVESTIGACION DE LOS MOVIMIENTOS

Se determinan los paradmetros que caracterizan la ejecucién de los movimientos como los
procedimientos de registro de dichos pardmetros. Se emplean generalmente modelos
biomecdnicos y fisioldgicos del aparato nervioso muscular. Se deben considerar los
pardmetros cinematicos (de desplazamiento en el espacio) y dinamicos (de fuerza de los
movimientos).

> METODO DE INVESTIGACION DE LA ACTIVIDAD COGNOSCITIVA

Es el andlisis experimental de la busqueda de informacién interior de la memoria del
trabajador. Se basa en el estudio cronométrico de los procesos de identificaciéon de un
objeto en forma positiva o negativa; los resultados indican que, tanto las reacciones
positivas como negativas, son una funcién lineal creciente de la magnitud del conjunto
positivo.

A continuacién se describen de manera conceptual los elementos a considerar para
determinar la CARGA DE TRABAJO que podemos definir como “el conjunto de requeri-
mientos psicofisicos a 1os que se somete al trabajador a 1o largo de su jornada laboral”.

Es decir, cuando la actividad desarrollada sea predominante fisica, hablaremos de trabajo
fisico o muscular, y por lo tanto, de “Carga Fisica de Trabajo”, y cuando, por el contrario, la
actividad implique un mayor esfuerzo intelectual, hablaremos de trabajo mental, y en
consecuencia, de “Carga Mental de Trabajo”.

La carga de trabajo, tanto fisica como mental, podria ser considerada como un peligro o
factor de riesgo presente en todas las actividades laborales y en cualquier tipo de empresa.
Esta carga viene determinada por la interaccidn o relacidon que se establece entre:

v Las exigencias del trabajo (que incluyen las exigencias de la tarea y las condiciones
en que se realiza), por unlado, y

v Las caracteristicas del individuo que realiza la tarea, por otro. Estas caracteristicas
son las que determinan el grado de movilizacién de las facultades psicofisicas del
trabajador, el esfuerzo que debe realizar para llevar a cabo la tarea.

Esto significa que, para una misma tarea, con unas mismas exigencias y realizada da en
las mismas condiciones, la carga de trabajo va a ser diferente en funcién de determinadas
caracteristicas del individuo, caracteristicas que determinan su capacidad de respuesta.
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Cuando las exigencias del trabajo no se adecuan a las capacidades del trabajador, es decir,
cuando existe una incapacidad o al menos una dificultad del trabajador para, en un
momento dado, dar respuesta a la tarea que tiene encomendada, hablamos de carga de
trabajo inadecuada.

Partiendo de la definicibn que hemos dado de carga de trabajo, podemos proponer la
siguiente definicion de CARGA MENTAL.

Conjunto de requerimientos mentales, congitivos o intelectuales a los que se ve sometido
el trabajador a lo lagro de su jornada laboral, es decir, nivel de actividad mental o de
esfuerzo intelectual necesario para desarrollar el trabajo.

A continuacién se mostrara un mapa de los factores determinaes de la carga de trabajo:
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