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Introducción Unidad IV 

INTRODUCCIÓN A LA UNIDAD  

Cuando se piensa en emprender un negocio, es importante desarrollar un plan de trabajo  
que garantice cómo será su funcionamiento y con ello poder tomar medidas y acciones  
que lo encamine al éxito. Sin embargo, previo al diseño del plan de negocios, se requiere 
elaborar una investigación de mercados que indique la viabilidad del mismo. En este punto 
se considera que independientemente del diseño que se utilice para la investigación de 
mercados, ya sea un cuestionario muy bien elaborado o una entrevista o estudio de caso 
único, etc.; si el trabajo de recopilación no se efectúa de manera profesional, no valdrá la 
pena efectuar la investigación, ya que los datos no serán confiables. Es por ello que se debe 
presta especial atención al trabajo de campo, porque el levantamiento de la información 
suele ser una operación crítica para muchos investigadores de mercado, generalmente 
debido a la falta de capacitación o motivación de los encuestadores o simplemente debido 
a que algunas veces son personas deshonestas. Por lo tanto, se debe  verificar la calidad de 
la información para ver si está recopilada en forma correcta. 

 

En esta unidad se analizan los factores fundamentales del trabajo de campo y del proceso 
para la recolección de datos, así como el análisis e interpretación de los mismos, para 
elaborar el informe final en el contexto de la investigación de mercados que ayude a los 
investigadores en la toma de decisiones. 
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OBJETIVO DE LA UNIDAD	

El alumno conocerá y entenderá la importancia del trabajo de campo y la interpretación de 
la información para la elaboración de un informe final. 

	

	

MAPA DE TEMAS 

 
 

 

 

 

 

 

Trabajo de Campo, Análisis e Interpretación de la Información y el Informe Final 

Evaluación y 
control del trabajo 

de campo
Método de análisis 
de la información

Tabulación de la 
información

Diseño del informe 
final

Presentación y 
comunicación del 

informe final 

Definición e importancia del 
trabajo de campo

Planeación y organización del 
trabajo de campo
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EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 

EVALUACIÓN  PUNTOS 

Actividad: Trabajo de Campo 5 

Actividad: Reporte Final 5 

EVALUACIÓN DE LA UNIDAD 5 

TOTAL 15 

 

 

ACTIVIDADES DE LA UNIDAD 

TEMA SUBTEMA ACTIVIDAD 
Trabajo de campo Evaluación y control de 

trabajo de campo 
Trabajo de campo 

Informe final Presentación y 
comunicación del informe 
final 

Reporte final 

 

 

EJERCICIOS DE LA UNIDAD 

TEMA SUBTEMA ACTIVIDAD 
Análisis de la información Tabulación De la 

información 
D.FRECUENCIA 

 


