Servicios Financieros en México

Los servicios financieros son aquellos otorgados por las distintas organizaciones que
conforman el sistema financiero y que facilitan el movimiento del dinero. Entre ellas
destacan principalmente los intermediarios financieros. De esta manera, el sistema
financiero cumple con sus funciones de intermediar recursos y posibilitar 1a existencia del
sistema de pagos en la economia a través de la prestacion de diversos servicios
financieros.

En México, existen distintos tipos de intermediarios financieros segun los servicios que
prestan. El mas importante de estos intermediarios son las instituciones de crédito o
bancos, como generalmente se les conoce. Los bancos son empresas que tienen como
funcién el recibir depdsitos de dinero de la gente y el otorgar créditos. Por eso son tan
importantes 1os bancos en una economia, porque realizan la labor de “intermediaciéon”; es
decir, los bancos canalizan el dinero que ahorran las personas para prestarlo a aquellos
individuos que tienen necesidad de obtener financiamiento a través de créditos, ya sea
para realizar proyectos de inversion, para el consumo o para la adquisicion de bienes
duraderos como casas, automoviles o enseres domeésticos, etc. Otro servicio que tienen los
bancos es ofrecer el acceso al sistema de pagos. Existen dos tipos de bancos, 1os primeros
son las instituciones de banca multiple que son todos los bancos privados y, el seqgundo
tipo, son los bancos de desarrollo, los cuales son propiedad del gobierno. Estos
intermediarios estan regulados por la Ley de Instituciones de Crédito y, a su vez, cada uno
de los bancos de desarrollo estd regulado por su propia ley orgdnica.

Otro tipo de intermediario financiero son las casas de bolsa, las cuales se dedican a dar
servicios para poner en contacto la oferta y la demanda de valores emitidos o garantizados
por terceros, (acciones de empresas o titulos de deuda). Estas operaciones consisten en la
colocacion de valores mediante ofertas publicas, asi como en la compra, la venta y el
préstamo de valores en el mercado de valores. Estos intermediarios estan regulados por la
Ley del Mercado de Valores, entre otras leyes.

Otros intermediarios financieros que otorgan créditos para la obtencién de casas,
automoéviles y demas bienes de consumo duradero, son las sociedades financieras de
objeto limitado (sofoles) y las sociedades financieras de objeto multiple (sofomes). Las
primeras son intermediarios que pueden otorgar financiamiento para una sola actividad o
sector determinado; por ejemplo, pueden otorgar créditos Unicamente para la adquisicidn
de bienes inmuebles como casas, o bien solamente para adquirir automoviles, etc. En julio
de 2006 se reformd la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito
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para crear a las sofomes, que tienen como objetivo el otorgar créditos para la adquisicion
de diversos bienes o para financiar diversas actividades sin que estén limitadas a un sector
o actividad en lo particular. Para poder otorgar créditos, tanto las sofoles como las
sofomes pueden obtener recursos mediante la colocacion de valores (titulos de deuda) en el
mercado. Es muy importante hacer mencidén que estos intermediarios no pueden captar
recursos del publico en cuentas de dep6sito ni en ningln otro tipo de cuenta que represente
una obligacidn de devolver los recursos captados y los intereses que se generen.

Otros intermediarios en México son las sociedades de inversion, las cuales son empresas
cuyo capital se invierte en valores (acciones de empresas o titulos de deuda), y a su vez
emiten acciones representativas de su capital las cuales colocan entre el publico
inversionista. Estas sociedades cumplen con un objetivo muy importante, que es el de
permitir el acceso a pequenos inversionistas a una cartera diversificada de acciones o
titulos. Esto es, a través de estas sociedades, el pequefio inversionista puede adquirir una
parte proporcional de una cartera diversificada de valores en cuanto a emisores y plazos de
inversion. Los valores en los que la sociedad de inversidn invierte son seleccionados de
acuerdo al criterio de diversificacion de riesgos.

Las sociedades de inversion especializadas de fondos para el retiro (siefores), son
entidades que administran las aportaciones que hacen los trabajadores y las empresas,
durante la vida laboral de los trabajadores, para establecer un fondo individual para el
retiro de los trabajadores. Las siefores llevan cuentas de ahorro individuales por cada uno
de los trabajadores. Estas cuentas tienen como objetivo el que los trabajadores tengan
dinero para cubrir sus gastos una vez que termina su vida laboral y han alcanzado su edad
de retiro (como jubilados y pensionados). El dinero o recursos de estas cuentas son
invertidos en una canasta de valores (acciones y titulos de deuda) de acuerdo al criterio de
diversificacion de riesgos. Por su parte, las administradoras de fondos para el retiro
(afores) son las empresas que administran a las siefores, invierten 1os recursos en valores
y llevan las cuentas individuales de los trabajadores.

Las casas de cambio son empresas que prestan el servicio de compra, venta y cambio de
monedas distintas al peso y que son de curso legal en otros paises, 1o que comUnmente se
denomina como divisas.

Las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo (socaps), y las sociedades financieras
populares (sofipos), son entidades de microfinanzas que se dedican a otorgar servicios de
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ahorro y crédito a personas de bajos recursos o que pertenecen a un mismo sector, region
0 empresa.

Los almacenes generales de depdsito (agd), son empresas que tienen por objeto el
almacenamiento, guarda y conservacion de bienes o mercancias depositadas en sus
bodegas, 1a emision de certificados de depo6sitos y bonos de prenda y el otorgamiento de
financiamiento con garantia constituida sobre dichas mercancias depositadas.

Existen otros intermediarios como las aseguradoras, las cuales se obligan a resarcir de un
dano, o pagar una suma de dinero que compense a la persona asegurada, al verificarse la
eventualidad (dano) prevista en el contrato, a cambio del cobro de una prima. Por su parte,
las instituciones de fianzas garantizan ante un acreedor, el cumplimiento de las
obligaciones econdmicas contraidas por terceros, o fiados, a cambio de una prima y
mediante la expedicidn de una podliza.

Por Ultimo, existen otros tipos de organizaciones que ofrecen servicios financieros y que
apoyan al funcionamiento del sistema financiero, como las agencias calificadoras, las
sociedades de informacion crediticia (bur6s de crédito), las cdmaras de compensacion, el
Instituto para el Depdsito de Valores (Indeval), el Registro Nacional de Valores (RNV),
empresas que administran mecanismos tendientes a facilitar las operaciones con valores,
la Bolsa Mexicana de Valores (BMV), el Mercado Mexicano de Derivados y el Centro del
Coémputo Bancario (CECOBAN).
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